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Figure 2 

 
Once logged in the Administration options are available on the first page as seen in 
Figure 3 and Figure 4. There are a number of options available to the user at this stage. 
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Figure 3 
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9�������	���	3�	�������"	�������"	������"	������	��	>���	���6��!	��	������	�*�	��������	����'	
��	�*�	�������	���'	��	�*�	��7�	���'	3��	��	�*�	*������	�������
���	�*�	����	��	���
��������	
����	?���	0�����	%@!	����	��������	*��	3���	 ��������	�*�	 ����	 ��	 ��������	��	�*�	�������
�
��������������"	0�����	,!	

0��	 ���*	 ����3���	��	3�	 ����	 ������3��	��	�*�	 �����"	 �	�������	����	3�	 �������!	 	 ��	�*�	
�1�����	3���6"	�	�������	?��������	A����*6����@	*��	�������	3���	�������4	
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���*	�������	��	�*�����������	3�	�	����-7�������	����	���	�	����3���	����������-������!			

• ����'���	��	�*�	�������
�  ��'	6���	����6	�*�	 ���	 ��	�7	�*�	 �1������	�������	��	3�	
���6��!	�*��	6���	����	����6	�������	�7	�*�	�1������	�������	�7	���������!	

• �*�	�	����� ��'	6���	��������	�*�	����	��	�*�	����������	��������	�7	�*�	�������	��	�*�	
��������	�������	�7	�����!	<���	�����������	��	�*�	�1������	��������	���	3�	����	��	��	
�������!	

• �*�	������
	 *������	 ����6�	 �*�	 ����	 ��	 ���	 6*��	 ����3���	 ��	 ����������	 6��*	 �*�	
�������!	

• ����'���	��	�*�	����	���'	�������	�	��������	����	�7	�*�	�������!	�*��	��	���7��	�7	�*�	
����	*��	�6�	����	�������	����3����!	�����	�����	�*�	7����	���	���	��'�	�*�	�����������	
��	�*�	������	���!	

• ��	�1����	�	�������	����'	��	�*�	 !����	���'!	�*��	6���	�����	�	3�1	��	���	��	��	������	
��������	�*�	����	��	����	�*�	����������	��������!	�*��	��	���������"	��	�	�������	����	
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*���	 �	 ��������!	 �7	 �*�	 ����������	 ��������	 ����	 ���	 �1����	 ���	 ��	 ������	 �7	 �*�	
�������	��	�������"	�*��	�*�	������	6���	7���!	�7���	�*��	���	��	�������	�	������	�����	
3�1	�������	����6���	�*�	����	��	����	�*�	�������	��	�*���	�������	��������!	

• �*�	"����
�#�
�	���'	�������	�	������	�7	�*�	����������	�������!	�*��	������	��	������	��	
�*�	������
�����$���	�7	�����%&��������
�		

• 2*��	�*�	'����������	����'��	�	�����	6����6	�������	6��*	��1�	��������	��	�*�	B������	
����!		
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��	������	�	�������	�*�	����	�*����	����'	�	��������������������	��	�*�	����������
(
	�������	
�7	�*�	0����	��	�*�	��7�	����	�7	�*�	3��6���!	�*�	����	6���	�*��	3�	����������	��	�*�	�	�����
�������
	����	��	���	3�	����	��	0�����	C!		)�7���	���������	�*�	�������	�*�	����	�*����	������	
�*��	�*�	����������	��������	��	������	��	�*�	��������	�������!		�*�	����	������	������	�*�	���*	
6*���	�*�	������	�������	��	�������	��	����	�*�	)��6��	3�����	��	������	�*�	�������	�7	������	
�7	�*�	�����������	���*!	
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����	�*�	�������	��	��������	��	6���	������	6��*��	�*�	����	�7	������3��	��������!	�*�	������	
�������������	���	��6	����	�����	������	��	�*��	�������	3�	�������	�*���	������	�����	��	�*�	����	
�������!	
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�	�7	�*�	�����������	�������	��	�*�	�������
�
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0��	�*�	����	��	�����7�	����*��	�������	�*��	����	����'	��	�����%&��������	��	�*�	��������
��
(�	7����!	�*��	6���	��������	�*�	����	��	�*�	�����%&��������	����	��	����	��	0�����	D!	
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�����	�*�	����	��	3�	����	7��	�*�	�������	���	�	�����������	�7	�*�	�������!	��1�	�*����	�*�	
����������	��������	7��	�*�	��6	�������!	�7	��7�	3���'	�*����������"�	����	6���	���	�*�	�����	��	
�*�	���*���	��	������	6*���	��	�������!	��	7����	�	�����7��	��������	���3��	�����	�*�	���3��	
*���!	�*�	����3���	����	���	3�	�*����	7���	�	������6�	����!	�*��	����	��������	������"	������"	
9�E 	���	E 	�����	���!		

�*���	���	�6�	�������	������3��	��	�*�	����	7��	�*�	F���3���	����������!	�*�	F�	�����	�	
����	��6�	����	�7	�*�	������	?�F)�@	����	�������!	�*�	����	����	������	���"	���	�����	�*�	
��������	���	����6���!		

�7	�*�	F)	�����"	��	��	�F)�	����	������"	��	����"	�*��	�*�	����	���	���	��	��	�*����*	�*�	F���	
������	 ��	�F)�	�������	�����!	 <���	7��	�*�	 F���3���	 ����������	�����"	 �7	 �*���	 ��	 ��	
����6���"	>���	����	��	�*�	����	�7	�*�	����	������	��	�F)�	����������!	�7	�*���	��	�	����6���	
�*��	�*�	����	6���	*���	��	�����	�*�	7����6���!	

DSN=NameFromControlPanel;UID=your_username;Password=your_pas
sword 
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%)*�2�	������	�*�	����	��	���	�*�	F�	���-����

�������������"	�*�	�������	��	�7	�*�	����	������	��	�*�	�������	�����	���	3�	�'�����	���	���	�7	
�*�	7����6���	����	

• ������4	 PROVIDER=Microsoft.Jet.OLEDB.4.0;       
DATASOURCE=c:\mydatastore\mydatabase.mdb.     
This has been tested against Access 97,200,XP 
2003. 

• E 	�����4	 
����F��=SQLOLEDB;DATA SOURCE=myServerName; 
INITIAL CATALOG=myDatabaseName;               
USER ID = myUsername;PASSWORD=myPassword.               
This has been tested against SQL Server 7,2000. 

• ������4	 PROVIDER=	���� �F)!������; DATASOURCE = YourTNSName; 
USER =johns; PASSWORD = johns;                      
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�*�	7����6���	�����	���	��	���	�*�	����	6*��	����������	�*�	����3���	6��*	�����������	���������!	

• ������4	�*��	*��	3���	������	�������	������	8D"#$$":
	#$$%! 

• E 	�����4	�*��	*��	3���	������	�������	E 	�����	D"#$$$! 

• ������4	�*��	����	6��'�	6��*	�*�	���� �	�F)�	F�����!	��6���	���	������	�������"	���	
9������7�!	�*��	*��	3���	������	�������	������/�"8�	���	&$>!	

• ��7����144	�*�	��7����1	�FG	����	3�	���������	��	*���	������	��	�*�	��7����1	F������!�
�*��	*��	3���	������	�������	��7����1	D!#!1	

• MySQL: 0��	��"+,��������	9��F)�!	��-��	��	��3�	F���������	��	�*�	�������	�����	��	
�*�	���B�	����3���!	�*��	*��	3���	������	�������	9�E 	."%!#%	
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��	����6	�*�	����	��	�*�	������	����-������	��	6��'	6��*	�����������	���������"	�*�	����	����	
���	 �*�	 �����������	 ��3���	 ���	 7�����	 6��*��	 �*�	 ����3���	 ��	 �*�	 ��������	 �1������	 3�	
�����������	���������!		�����������	�����������	9������	������	��'��	�*��	�	B���'	���	��������	
���'!	

0����	��'�	�	�����	�7	����*6���	F���!	�*��	6���	3�	�*�	3��'��	����	��	����	�7	�����!	F�����	
�*�	��������	����*6���	F���!	

��1�	����'	�*�	������������	���'	��	�*�	�������	�������!	�*�	 �����������	������	6���	������!	
0���	���	�*�	7�����	��	�*�6�	3���6	��	0�����	/!	

������	!	

����'	��	�*�	"��	3�����	6*��	7����*��!	�*�	7����6���	����	6���	�*��	������!	
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�*�	7�����	��	�*�	�������	�����������	���	3�	����	����3��	3�	�����7����	���*��	�*�	E -��3��	��	
6*��*	�*��	���	7����	��	3�	 �����7����	��	E 	 ���������	?��'�	�*�	�*����	 �����	�*�	�����	
3������@!	��	7�����	&$	�*�	E 	������	*��	3���	�*����!	

�

Table 

�*�	����-��6�	����	6���	�������	�*�	��3���	�*��	���	������3��	��	�*�	����-������	�*��	�*�	
����	 ����������	 ������	 H	 ������	 �*�	 ���	 �*��	 �����������	 ��	 �*�	 ����	 ��3��	 7��	
��������5�����	������������!	

�7	�*���	���	�����������	��	3�	�������"	�*���	���	3�	���7�����	6��*��	�*�	A2*����	7����	
?�����	��	E -�����1@!			0��	�1�����"	��������			
Ainvoice_transactions.qty=1�				6����	�*����	����	�*���	�������	�������	
6*���	����	�	������	����	6��	����!	

�

SQL (Advanced users only) 

�7	�*�	��7��������	��	�����������	��	�������	�*�	����	������	 ��	���	��������	������3��	
6��*��	�	������	��3��	?�!�!	��	���*��	�����	��	3�	����������	��	��	�����	������	�������	��3���@"	
��	E 	���������	���	3�	�������"	6*��*	��������	�1������	�*�	��7��������!		

0��	�1�����"	�7	�*�	������	��������	��	�*�	3����	�7	�����-�����"	6��*	�	��3��	��������	
7��	�*�	���'��	�7	�*�	�������������	�����"	6�	���	���������	�*�	��������	�����	7��	���*	
����	��	��	�������	6��*	�*�	E 	���������4	
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SELECT *, price FROM pricecodes, invoice_transactions 
WHERE invoice_transactions.pricecode=pricecodes.code 

0��	�*�	����*6���	�1�����	���	�*�	7����6���	������	���������!	

SELECT 2.0 as currency_factor,[order details].UnitPrice 
AS unit_price, [Order Details].Quantity, [Order 
Details].costprice,Orders.CustomerID,Orders.EmployeeID, 
Orders.ShipVia,[Order Details].ProductID, Products. 
CategoryID,Products.SupplierID,Orders.OrderID,Orders. 
OrderDate FROM Orders INNER JOIN ([Order Details] LEFT 
JOIN Products ON [Order Details].ProductID = 
Products.ProductID) ON Orders.OrderID = [Order 
Details].OrderID 

��$�	�*�	����	�*����	���	�*��	���*�����	��	�1�����	������	������������	7���	���	�7	
�����������	�����������	�������! 

	

2*��	7����*��"	����'	��	A��1�II�	��	�������!	
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��6	 �*��	 �*�	 �����	 �7	 7�����	 ��������	 ��	 �������	 ������������	 ?�7���	 ��������	 ��������	
�������3��@	*��	3���	����	������3��"	�*�	����������	��������	�7	��	�������	����	3�	������	��	
�����������	�����������	��������!	

�����������	���������	��'��	���������	7��	�*�	7����6���	6*��	�*�	 �����	��������	 ��	 ��������	
6*��	��������	�	�������4	

• �������	H	�*�	����	7��	�*�	����	��������	

• ���������������H	�7	�*�	����	*��	��������	����������"	��	6���	��������	�*�	�����	���	����	3�	
�*��	7�����"	��	������	��	�*�	7����	�����	��	�������!	��	*����	���������	7��������	����	7���	
��77�����	���������!	

• ��
��H	�*�	����	����	�7	�*�	����!	

• ��
��	�	H	�*�	����	7��	���*	��������	

• ������.���	H	�*�	����	�7	�*�	�����������	

• ������.��	��	H	�*�	���3��5����	�7	�*�	�������	

• ��		H	�*�	����	7��	�*�	����������	����	

• #���	H	�*�	����	�����	7��	���*	����	��	��	�������	

• +��	H	�*�	���3��	�7	�	����������	'���	�7	����	����	

• "��
�����	H	�*�	�����	�����	�*��	�*��	�����	�������	��!	�*��	7����	����	����	�*�	�����	�����	
�����	��������	7����	�����	�*�	����������	����!	

• "��
��	H	�*�	��-����	�7	��	����������	�����������!	�*��	7����	����	����	�*�	�����	��������	
��������	7����	�����	�*�	����������	����!		

• ��
��	/0���
��	10���
��	20���
��	30���
��	40���
��	5�H	�*���	������	7�����	����6	�*�	����	
��	�������	3�	��*��	������	7�����	�*��	���*�	*���	��	�*�	����!	

	

����������	7�����	���	3�	�����	��	�*�	�	������������	�7	�����������	���������!	�*��	�������	����	
�������	 *�6	 ��	 �����	 ���*��������	 �B�������	 ���	 7�������	 ��	 �������	 7�����"	 �!�!	
�������J���������J
����KL��	?B�������	M	�����5B�������@	

��$�	����	���	��		�� �	3�	������	����	�*�	�����������	���������	��������!		���	��*��	7�����	
���	��������"	3��	 ��	 ��	 *��*��	������3��	��	����	�������	�	�������	7��	��
�	 ?��	����6	�������	
���������	���7��	������	��	3�	���������@!	
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)���6	��	�*�	�������-������	������	7��	7����-��������"	6*���	�*�	����	���	�*�	��		*���	�������	
3���	������	?���*�	����	�7	�*�	-I	@!		

	

������	��	

�������	 ���'��	 ������	 ���	 *��*���*���"	 7��	 �1�����	��%&�'����!	 �*��	 ���������	 �*��	 �*���	
������	*���	�*���	�����3����	6*��*	����	����	3�	������!	��	�����	��	���	�*���	�*���	������	����'	
��	�*�	*��*���*���	���'!	�*�	7����6���	��	�*�	�������	�7	��%&�'����!	



	� � � � � � � 	� � � � � �  � � 	� � � � ! " 	� 	# � � � �  � �# � � $ 	! � �

�-�-�-�-�

������	�(	

�*����	�*�	���������	��3��	7���	�*�	����	��6�	��3��	����!	2*��	��1�	��	����'��	�*�	7����6���	
����	�������!	9��	��	��	�*�6�	��	0�����	&%!	

	

	

������	�)	

�*�	 ���*�	?�!�!	�*�	����*6���	����-��������	�������J������������	��3��@	7�����	���	������	��	
�*�	 � ��+����+	 ?�!�!	 �*�	 �����������	 ���������	 ��������@	 7�����	 3�	 ��'���	 �*�	 �����������	
����������	��	�*�	���3�-3�1��	���	����'���	��	�*�	ANN�������II�!			

�������������
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��	 �*�	 �1�����	 �*�6�"	 �*�	 ����-��������	 ��
��	���	 7����	 ��	 �3���	 ��	 3�	 ������	 ��	 �*�	
�����������	���������	��
��	�	7����!	

�������	�����������	7�����	�*��	*���	3���	������	���	 �*�6�	 ��	�*�	3�����	�������	�7	�*�	
������"	6*���	�	7����	�������	���	3�	������	3�	����'���	��	�*�	������	����	

�7	�*���	���	7�����	�*��	���	����������	���������"	3��	6*��*	���	���	��������	 ��	�*�	�����������	
���������	��������"	�*��	���	3�	������	��	���	�7	�*�	������	7�����!	

�*�	���		���'	����6�	�*�	����	��	�*����	�*�	����!	�*��	��	�*�	����	�*��	6���	3�	����	��	��!	

�*�	$���	��	
�����3�1"	�7	���'��"	������	�	7���	����	��1�	��	�*�	�������	3�1!�

�*�	6�
���	3�1"	 �7	���'��"	�������	��	�*��	7����	3����	��������	 ��	�*�	���������	�������!	��	�*��	
����"	 �7	 ��	 ��������	 6���	 ���7�����	 ��	 ��������"	 �*��	 ���	 �7	 �*�	 7�����	 ���������	 ��	 �*�	
���������	������	6����	3�	�����!		

�*�	�����
�
	3�1"	�7	���'��"	����6�	�*�	����	��	�������	3�	�*��	7����!	��	�*�	�3���	�1�����"	�����
�
6����	3�	��������	��	�*�	����	��6�	����	��	�*�	�����7�����������	�7	�*�	����	���������	����!	

��
�����������	����������	6��*	�*�	7�����	�������	�7	�*�	����	���������	����!	�*����	7���	���*�	
�������	�����!	
�����	����	�*��	�7	�*�	�������	����	%��	��	�*����	�*��	$������8��������	�*��$����
������	���	���	�������3��!	

�7	�*�	$������8����	3�1	��	���'��	�*��	�	���	�������'"	M"	6���	������	��	�*�	����	���������	7���	
��1�	��	�*��	�����!	�*��	��	��	��������	�*��	�	�����	�9"�	3�	��������	��	�*��	7����	��	�*�	����	��	
����"	7��	�	������	��	3�	���������!	�7	�*���	��	��	�����	��	�*��	7����	�*��	��	�����	6���	������!	

����	�*�	�������	*��	3���	���������"	����'���	��	A0����*�	6���	����	�*�	�*�����	��	�*�	������!	
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�������
���������������������

)���6	��	�*�	������	�7	*�����	��������	��������	7��	����"	��	"	��
��	�"	�������.������"	������.���"	
������.��	��"	
��
��"	8��"	��
�	���	�������!	

	

	

������	��	

<�6����"	��	"	"������	���	�������	*���	������	����	��5����-���3���	���	��	���	B����	����-
��7�������!		�*��	6���	>���	�������	���3���	��	�*�	����	������	���	6���	���	���3��	�	����	��	������	
������7�	6*��	�*��	���!	9���	����3����	6���	����	�������	��3���	��	���'��	�����������	�����	
�������������	 ��	 ��5����-���3���!	 	 ���	 ���	 �������	 �*�	 �������������	 ������������	 3�	
����'���	��	�*�	���'	�����������	��	�*�	7����	7��	6*��*	�	�����������	����	3�	��������	���	�*��	�	
�������	��	����	��	�*�	�����������	�����������	7����	?��	�3���	7��	�*�	��������@!	

0��	�1�����"	��	���������	�	����������	�������	����	6��*	�*�	
������	7����	�*��	*��	�������	3���	
������"	����'	��	�*�	A��������	���'	���	���	�*�	�����������	��3��4	
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0�����	&,	

<���"	�*�	���������	�����	���	������	��	�*�	����	����-��������	A���������	��3��"	��	�*��	����	3�	
��������!	

�*�	7�����	������	����-��6�	����6�	�����7�������	�7	*�6	�*��	7����	6���	3�	�1�����	��	�����4	

• ��	���)�!	H	������	���	����	7���	�	������	3��	����	

• ��	���)�!	65�����H	������	���	����	7���	�	����-��6�	����"	3��	�*�6�	�*�	����������	
����	��	�*�	������6�!	

• �����:"������	�����!
�;�������	����	�*��	���	����	7���	�	������	3��	����!	

• �����:"������	���)�!
�&-���
�;�������	����	�*��	���	����	7���	�	����	��6�	����	���	
����	�*�	����������	����	��	�*�	������6�!	

• �����:"������	�����!
�<&-�����=�;�������	����	�*��	���	����	7���	�	������	3��	����	3��	
����	���	*���	�*�	�,,	������	��	�*�	����!	

• �����:"������	���)�!
�&-���
�<&-�����=�;�������	����	�*��	���	����	7���	�	����	��6�	
����	���	����	�*�	����������	����	��	�*�	������6�	3��	����	���	*���	�*�	�,,�������	
��	�*�	����!	

• �!��)�!	H	����	�*�	�����������	��������	��	

• %��	H	���	����3��	
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����������"	�*�	����	���	����	�*�	�����	�7	�*�	�������	H	�*��	��	�����������	���������	����	��	�*�	
����	�7	�	�������	��	���	�7	�*�	������	7�����!	

���	���	�����	��	��������	���	���������	7��	�*�	��3��	��	����	������	�*�	��7��������	�����	��	
E 	���������!	

����'���	A��1�II�	��	���	�*�	�����������	7����"	6�	���4	

	

������	��	

�*�	"����	0����	��������	�	����	�7	���	�*�	7����	�����	��	�*�	��3��	��������	��	�*�	��������	������!	
�7	��	E 	������	6��	����	 �������	�7	�*�	��3��	������	�*��	�*�	����	��������	�*�	������	7����	
�����	����	��	�*�	"���	����	�7	�*�	E 	���������!	

�*�	�
��������	0����	��������	�	����	�7	���	�*�	�����������	���������	7����	�����	����������	6��*	
�*�	��3��	��������	��	�*�	��������	������!	0��	�*�	����	������	7����	�����	���*	��	����	���	
�F"	�����������	���������	��������	���	�����	��	�������	��!	�*���	���	����	�	���3��	�7	������	
7�����	�*��	���	3�	����	7��	�*�	����	��������	����	7�����!		

<���"	6�	����	������	���������	�*�	��������	��5����-���3���	6��*	���*	��*��"	�����	6��*	�*�	
��������	�����������	7����	?6*��*	6���	��6���	*���	�	�����������	����	�7	�
��������@!	 	)��*	�*�	
��5����-���3��	7����	���	�*�	�����������	7����	����	3�	������!		

��	�������	�	7����	7���	�*�	������	3�1	��	�*�	�����������	3�1	������	����'	��	�*�	�����	��	3�	
���������	��	���*	3�1	���	�*��	�����	�*�	�������	3�����!		
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%��4	�	F����������	�����	���	3�	���������	��	����	>% 	�����	�����	3��	�	�����	�����	���	
*���	��������	F����������	������	���������	��	��!	

0��	 �*�	 ��������	 �������	 ��	 ���	 ����	 �1�����"	 6�	 �������	 "��������	 6��*	 (�� ���	
��	����%�		6��*	�
���������	

������	��

	
����	 �	 ������	 ����	 ���	 �	 �����������	 ����	 *���	 3���	 ���'��	 �*�	 ������	 �������	 ��	 �*�	
3�����	�7	�*�	������!	����������	6��*	�*�	��6	����������	��	�	����	�7	����	�*��	�����	6��*	
�*�	����������	�7	�*�	����	��	�*�	����	������!	�*�	����	��	��	7����6�	

&!	 �*�	������	7������	����6�	�*�	����	��	���������	�*�	F����������	����	��	��'�	��	
����	���������	6*��	��	�������	��	�*�	����	������!		

#!	 �*�	:	����	�������	�*�	����������!		
%!	 �*�	����3��	)�1	7������	����6�	�*��	�����	��	������	��	�*�	���������	������	6*��	

�*�	3�1	��	����'��!	�*��	��	����������	��������	7��	'��	���	�����������	7�����	���	��	�	
3�1	6���	���	3�	���������!	

.!	 �*�	0���	)�1	7������	������	�	���������	��1�	��	�*�	�����!	�*��	����6�	�*�	����	��	
�����*	7��	�*�	�����!	�*��	��	 ����������	��������	7��	'��	7����	���	��	�	3�1	6���	���	
3�	���������!	

,!	 2*��	�*�	�����O�	)�1	 ��	 ����'��	�*��	 �����	 ��	 �*��	������	 ��	�*�	�����7� ����	
��6�	����!	�*��	 ��	 ����������	��������	7��	�*�	'��	7����	���	��	�	3�1	6���	���	3�	
���������!	��	�����	�7	�*��	������	7��	�*�	�����������	7����	�*�	����	����	���	�*�	
�����������	7����	��	�	������	�����	���	���	�*�	�����������	�����	��	�*�	������	3�1!	

C!	 �*�	��1�	)�1	*��	���*�	�������	-	�*�	�������	���4		

• ��1�	)�1	-	0����	*��	�	��1�	3�1	��	�����	�����!		
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• ���3�	)�1	-	0����	*��	�	����	��6�	����	6��*	������!	

• ���3�	)�1	65�����	-	0����	*��	�	����	��6�	����	6��*	������	���	�����	
��	������*����!		

• 9����-�����	���3�	)�1	-	0����	*��	�	����	��6�	����	6��*	������!	9���	
�*��	���	�����	���	3�	��������!	

• 9����-�����	 ���3�	)�1	 65�����	 -	 0����	 *��	 �	 ����	 ��6�	����	 6��*	
������	���	�����	��	������*����!	9���	�*��	���	�����	���	3�	��������!		

• ����	-	0����	����	���	������	��	�*�	9���	�����!		

• 9����-�����	���3�	)�1	?65�	�  @	-	0����	*��	�	����	��6�	����	6��*	
������!	9���	�*��	���	�����	���	3�	��������!	�,,	 ��	���	��������	��	�*�	
���	�7	�*�	����!	

• 9����-�����	 ���3�	 )�1	 65�����	 ?65�	 �  @-	 0����	 *��	 �	 ����	 ��6�	
����	6��*	������	���	�����	 ��	������*����!	9���	�*��	���	�����	���	3�	
��������!��,,	��	���	��������	��	�*�	���	�7	�*�	����!	

����'���	��	A0����*�	�������	��	��	�*�	9������	��������	������	������"	6*���	�*�	�����������	6�	
*���	>���	����	��	��6	����3��4	
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2*��	�*�	�������	�������	��	���������	��	��	���������	��	����'	��	�*�	6�������? �"��	3�����	��	
����7�	�*�	���������	�7	�*�	�������	���	�����	��!	�7	�*��	��	���	����	�	3���	�1���������	���'"	P	"	
6���	������	��1�	��	�*�	�������	��	�*�	�������	����!	����"	6*��	�*�	���	��������	��	������	�*�	
������	��	�*�	������	����	�	6������	6���	������	����7����	�*��	�*��	�*�	�������	�����	��	3�	
���������!	

��$�	��	����7�	�*��	�*�	����	*���	����������	������	�*�	�������	�����������	7�����"	�*��	�*����	
��������	����	�7	�����������	�����������	�������	�������	�1������	�������!	

�*�	7����	������"	6��*	�����������	7�����	������	���	3�	����	3���6	��	7�����	&8!	
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�����	 ��	 �����������	 ���������	 ��	 �������	 �*����*	 ����	 ��������	 ?���*	 ��'�	 �*�	
��������	 �*��	 �������	 ��	 ������-�����@!	 	 ����'���	 ��	 AQ�����	 -	 �7���	 7����6���	 �*�	
�������������	����-��	���������	?��	�3���@	-	3�����	�*�	����	��	�*�	7����6���	����4	

	

������	(#	

�*��	 ������	�����	�*���	��������	�������	�������	?��	�*�	 �1�����	�3���"	�6�	�����	*��	3���	
�������	?�!�!	@��)����
�6��*	�����	�	�@!		�	����	���	3�	�������	7���	�*�	�����������	���������	
������	3�	����'���	��	�*�	:	����!	����'���	��	�*�	�����	����	6���	����6	������	��	�*���	�������	
7��	�������	��������!!	
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���������	��	������	������	�7	�*���	�����	���������	������	��	��	�*�	������	����	�7	
�����������	���������!	�*�	������	����	���������	*�6	����	�����	���	���������	�����	�	�����7��	
�������!�
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Num. Logins contains a record of how many times a user has logged into the system on with 
the user or the administrator side since the date indicated at the top of the field. To reset, 
simply click on the Reset Login Counter link under the User Tasks	��	�*�	���'	7����	��	�*�	
��7�	����	�7	�*�	������. This will also update the date at the top of the field. 
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�	��6	����	���	3�	�����	3�	����'���	��	�*�	����%&�9
�	���'	?	��	�*�	�1�����	3���6"	6����	
������	����	��3���	G���@4	

������	(�	

����������	6��*	���*	����	���	�*�	7����6���	�����3����4	

• ,����:%�		H	�*�	�����-��	�*�	����	��	��������	

• #�

&���	H	�*�	����6���	�*��	�*�	����	�����	��	����	������	��	�����������	���������	

• $������		H	�*�	������	7���	����	?��	�	�����������	����	7��	�*�	�������@	

• ,�������	���	H	�*��	��	�*�	�
	�������	�*��	�*�	����	��	����������	��!	 ����	3���'	��	����6	
������	7���	���6*���!	�*��	��	����������	6��*	�*�	��3���	7����	

• "����	H	�*��	����6�	�*�	�������������	��	�������	�*�	�
	�������	�����	7���	6*��*	�*�	
����	���	������	�*�	����	7���!	�*��	������	7���	�����	��	7���	�	�����7��	�
	�������"	�	
�����	�7	�
	���������	��	���	�
	�������!	�*�	7���	������	���	

o %���
���������;�Q���	���	���	��	7���	���6*���	��	�*�	��3���!	
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o ���
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��������:�<144�A�A�A=:��7	�*�	 A ����	F������	��	 ���	��	.!,!C!D	���	�*�	
�3���	��	���	��	#,,!$!$!$?������@	�*��	�*��	�����	�*��	�*�	����	���	���	��	7���	
���*����	6*���	�
	�������	�����	6��*	.	�*�	7����	�*���	������	��	�*�	�
	�������	
���	�����	7���	$$$-#,,!	

o ���

�)��
��������:�<144�144�A�A=:��7	�*�	A ����	F������	��	���	��	.!,!C!D	���	�*�	
�3���	��	���	��	#,,!#,,!$!$?�����)@	�*��	�*��	�����	�*��	�*�	����	���	���	��	
7���	���*����	6*���	�
	�������	�����	6��*	.!,	�*�	7����	�6�	������	��	�*�	�
	
�������	���	�����	7���	$$$-#,,!	

o ���

����
���������<144�144�144�A=:��7	�*�	A ����	F������	��	���	��	.!,!C!D	���	�*�	
�3���	��	���	��	#,,!#,,!#,,!$?������@	�*��	�*��	�����	�*��	�*�	����	���	����	
���	��	7���	���*����	6*���	�
	�������	�����	6��*	.!,!C!	�*�	7����	�����	��	�*�	�
	
�������	���	3�	7���	$$$-#,,!	

o $�����
��������� ��� !���� ;��*�	����	���	����	���	 ��	7���	���*���	6*���	 �
	
�������	��	���	��	.!,!C!D	

• ���

����	H	�*�	������	���	3�1"	�7	���'��"	�������������	�������	���	�7	����&����

�	3�1��	
��	�*�	��������	����3��	��	�*�	����	���	����	�*�	���

�,��	��	$�������
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• �������	H	�*�	����-������	�������	6��*	6*��*	�*�	����		���	3�	�������	������	��		

• ����&����

	-	��7	�*�	����6	������	3�1	��	���'��	�*��	�*�	����	*��	����	7���	�7	������	��	
�*��	�������	���	��	6���	3�	������3��	7��	���������	��	�*�	����
��������	�������	6*��	
�*��	���	����	�*�	������	����	�7	��!	

• ���

�,���;	�*���	���	7���	������	�7	������	7��	�	�������!		%)*�
�����	����	�*��	�*�	
�
������� ���9
��B�0��
������� ���"��������9
��B�������
������� ���������B��������	���	
���'��	��	�*�	9
��"������0�"��������9
��"�����������������"�������7�����	��	�*�	��������	
�������!	
�����	���	0�����	.,!	

o $�������

� H��	 ����	6��*	7���	������	��	�*�	�������	*��	���	 ����	���	7������	
������3��	��	�*��	��	���	��	����������	�������!	��	��	�*�	�����	�����������	�7	�*�	
������	������!		

o �
����������9
��B��	H	�*��	��	����	7��	��������	��������	���	��	����������	6��*	
�*�	�����	������	��	�*�	9
��"������	7����	��	�*�	��������	�������!	�7	�
����������
9
��B�		��	��������	�*��	�	�����	����	3�	������	��	�*�	9
��B��7����!	�*��	�����	
����	 3�	 ���	 �*��	 ��	 ���'��	 ��	 �*�	 9
�� "������	 7����	 ��	 �*�	 ��������!	 0��	
�1�����"	�7	�*�	9
��"������	7����	��	�*�	��������	�������	��	���	��	��������"	6*��*	
��	�	�������	�����"	���	�*�	�����	D	 ��	������	 ��	��	�*�	9
��B�	7����	7��	�*�	
%����&�����	���������	�*��	�*�	����	6���	3�	����������	��	����������	�������	
7��	�������	���3��	D"	G���!	��	������	��	���	��*��	��������	6���	3�	���������!	
2*��	���	����	����	��	���	�*�����	�*��	�������	�*��	6���	���	���	�*�	��������	
3�1	 ��	 �*�	 7�����	 �������	 ��	 ��	 �*�	 �����7� ��	 �������!	 �*��	 ���3���	 �����	
���������������	��	�������	�*���	�6�	�����	 ��7��������	6��*���	3����	�����	��	
��*��	�����	����R	��7��������!	��	�*�	�3���	�1�����"	6*��	�*�	����	G���	����	��	
��	��"	*�	6���	����	���	�����	����	�������	��	*��!	�*��	��	3������	�*�	Q���	G��	��	
���	��	D	���	�*�	������	�����	��	���	��	�
����������9
��B��	
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o "��������9
��B��H���	����	�����	�*�	, ��	-�'	�����	��	���	��77������	��	�*���	
�	�����7��	����������	��	����!	��	�*��	����	�	���������	'��	���	����	��	3�	����!	
�����	 �����	 �*�	 �������	 �����	 �������	 ��	 �*�	"�������� 9
�� "������	 ��	 �*�	
��������	�������	����	�*�	.�*�+��'	, ��	-�'	7����	���	���	�*�	������	�����	��	
�� ���*��	��	.�*�+��'	, ��	-�'�	
������	��	��	�*�	9
��B�	��������!		

o ������B�	H	�*�	�����	G��	7����	��	����	��	���>�������	6��*	�*�	������	�����	
7����	��	�	��������	�������!	�����	G��	��������	�*�	�������	�����	�7	�*�	�����	
6��*	6*��*	�*�	����	6��*��	��	��������	���6���!	��	���	�1�����	��	6����	3�	�*�	
��������	 �����	 ��	 6*��*	 �*�	 ����	 3������	 ?���	 ��	 ��������	 ������@!	 2*��	
�� ���*��	��	, ��	-�'	��	��������	��	�*�	������	 ����	7����	�*�	����	6���	3�	
����������	��	������	��7��������	7��	�*��	�����7��	��������	��	�*��	�����7��	�����	
����!	

• 9
��B��H	�*�	����	��	����������	��	�*�	�����	��	�*�	Q���	G��	7����!	�*��	'��	�����	3�	
����	7��	�����	���"	���������"	3�����	��	����	���������!	

• "��������9
��B��H	�*�	����	��	����������	��	�*�	�����	��	�*�	��������	Q���	G��	7����!	
�*��	'��	�����	3�	����	7��	�����	���"	���������"	3�����	��	����	���������!	

• ������B���:��*�	����	��	����������	��	����	������	�*�	��7��������	�������	��	�*�	�����	
G��!	 �*��	6����	3�	�����������	7��	������	�	����	9������	������	��	���������	�*�	
��7��������	>���	��	�*���	�����!		

2*��	7����*��"	����'	��	AQ������	��	���	�*�	��6	����	��	�����������	���������!		
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���������	 6��*	 �����������	 ���������	 ���	 �	 ���3��	 �7	 ��������	 6*��*	 7���������	 ���	
���������!	 	 ����'���	 ��	 "�
�	� "�����
	 ��	 �*�	 ��7�	 ���'	 3��	 -	 �7���	 7����6���	 �*�	
�������������	����-��	���������	H	���������	�*�	����	��	�*�	7����6���	����4	
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�����-�������	��	�������	����	7���	��������"	�������"	Q���	�������"	�����	���	�*�	
��7������	
�������!	�*�	7����6���	���	�	����	�7	�*���	�����	�*��	������	��	�*�	�������	�������4	
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• ��	���
������	����6���	H	�*�	����6���	��B�����	��	������	��������������	7��������	?�*�	
��7����	��	�	�@	

• "

������	����;	�7	�*���	*��	3���	��	��������	��	�*�	�����������	���������	����	7��	�*�	
��������	�����7���	3�	�*�	�������������	�*��	�*�	����	��	�������������	������	���	���	�*�	
������	�������	��	�*�	���	��	����!	

• C���"����� :	�*��	�������	����6�	�*�	�������������	��	���	�*�	�����	����	�7	�*�	7��������	
����!	0��	�1�����"	�7	�*�	����������	7��������	����	������	��	S���"	6*��	�*�	����	��������	
3�	����"	��	6���	���	S���-S���	��	�*�	������	��	�������!	

• C�����
�����>��
�	-	����������	�*�	����	��	�������	6*��	�	����	����	��	����	��	���������	
������"	�!�!	R�����O�	3�	E������R!	�7	=���	�77���	 ��	 ���"	�*��	�*�	����	���������	 ��	���	
�������	�*��	�*�	����	�7	�*�	����	����	��	��������	�*�	������!	�*��	��	����	����	����	�*�	
����	�����	�����!	0��	�1�����	 �7	=���	�77���	 ��	 ���	��	��	���	�	������	���������	7��	
T����	3�	E������T	7��	�*�	����	#$$%"	�*��	�*�	7����6���	6���	3�	���������!		
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��������������� �������

��������������� �������

��������������� �������

	

• �(�"����	H	�*��	����	�*�	���	�7	�*�	6��'	��	6*��*	�*�	����	������	�*���	7��������	6��'!		

• �������"���������:	�*�	�����	����	�*��	6���	������	3�	��7����	��	�*�	������	����	�7	��	
����	�����!	

• ������� �������:��*�	���	����	�*��	6���	������	3�	��7����	��	�*�	������	����	�7	��	����	
�����!	

$����#������%�

 
�*�	#�

&����9����������������������	�*�	��������"	��	����"	6*��*	�*�	�����	����6���	��	�����	7��!	
2*��	�*�	����	�����	��	����*��	�*��	6���	3�	��'��	��	�����	�	��6	����6���	��	�����!	�7	����6���	
�����	��	���	�������	�*��	�*��	7����	�*����	3�	���	��	$!	
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�*�	������-��������	������3��	7��	����7�������	��	�*�	�����	�������	���4	

•  	����"�����:�2*��	�������	��	�����	��	��	���������	��	*���	�	�����	�������!	2*��	�*�	
����	��B�����	�	������	��	3�	�������	��	*��"	�*�	�������	��������	��	�����	�����	7����	
6���	3�	�*�	�����-��	�������	�7	�*�	�����!	

• �"��#�"����;��*��	7����	��������	�*�	�������	�7	�*�	9�
	������	��	���!	

• "��#�#����;	�*��	7����	�����7���	�*�	����	���3��"	�������	����	#,"	��	3�	����	3�	9�
	
��	�*�	9�
	�����!		

• 9�,� ��� ���������� ��������� :	 �*��	 7����	 ��������	 �*�	 <��
	 ���*	 ��	 �*�	 �����������	
���������	6�3	������!	

• � 	����#����	������
�:�2*��	��	�����	������	6*��	��������	�	������"	��	��	 ���������	
�*��	��	�������������	 ��	���������	��	�����7�	�*�	���3���!	�*�	7����	�����	
��3���	
�������	��������	�*�	�����	�������	�*��	�*�	������	6���	�������������	���	�7	��	�����	�7	
�*��	������	������!	

	

	

������	()	
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������	(�	

�*�	������-��������	������3��	7��	����7�������	��	�*�	F������	�������	���4	

• ��
����� !�������#�����;	�*��	��	����	��	��������	��	����������	�*�	�1�������	�����	�7	�	
R*������	 G�������R"	 6*��*	 ��	 ���������	 6*��	 ����������	 �	 ������!	 ��	 ��������	 �*��	
�����	���	�*�	�����	��	=��"	��	����������	���	�*�	�����	��	��!���������	����
���������;	
�*��	�������	��	����	7��	�*�	������	���	9�����	������	��	�*�	����������	�������!	�*�	
���*��	 ���	 3�	 ���	 ��	 ������	�����	 ��	�������� ������	#������	�����	 �*�6�	 �*�	
��77������	�7	�*�	������	���	�*�	������	��	�	����������	6*���	�����	�*�6	�*�	������	
��77������!	

• �������>�������������:��*��	�����	���������	�*�	��7����	��������	��	���	6*��	�	������	��	
���������!	��	*��	�6�	�������	3�	6*��*	��	�����	�*�	�������4	����	��	F����������!	

• $�����6����>������*	-	�*��	�����	���������	�*�	��7����	7��	�*�	>����)�	������6�	6*��	
�*�	����	���������	����-��	��	�����������	���������!	��	*��	�6�	�������4	��	�����	3�	����
����
��������!	

• $�����6����"����:���*		�*�	7���	3�1	?�������	��	�*�	7���	������	6*��	�*�	7���	����	��	
��������@	��	�*�	7�����	�������	�7	��	����	�*��	�����!	�7	�*��	��	���	��	��
:"�
����	�*��	���	
����	 ���������	3�1��	6*��	 �����*���	7��	�	�����	��7����	��	����-��������	���	�	���'	
�������	��	�*�	����-���������	3�1!		

• ��!���	��������&
�;��*��	�����7���	�*�	���3��	�7	��6�"	6*��*	���	3�	���������!	 �7	
�*���	���	����	��6�	���������	�*��	�*��	���3��	�*��	��	�����	�������	��������	�*�	����	
��	����7�	�*���	�����*	��������!	
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• ��!���	����������	�
�:��*��	�����7���	�*�	���3��	�7	�������"	6*��*	���	3�	���������!	
�7	�*���	���	����	�������	�*��	�*��	���������	��	�	������	�*��	��	�����	�������	��������	
�*�	����	��	����7�	�*���	�����*	��������!	

• �������$����"�7*� :��*�	 ��7����	7���	 ��O�	 ����	�*�	7���	7��	�*�	��1�	 ��	�*�	���������	
�������!	�*���	���	7���	�������	��	�*����	7���	�������	7���	+#	��	 -#!	�*�	��7����	
������	7��	�*��	��	$!	

• ,���
�B��:	�*��	7����	��	����	��	������	�*�	����3���	6��*	�*�	���*��������	�������	'��!	
�*��	���B��	'��	6���	3�	������	��	�*�	����	3�	�����������	���������	��	3�	�*�	��������"	
���*��	7��	����������	��������	��	��	����*���	�7	�*�	�������!	

• ��
��	����	�����%�	*	-	�*��	7����	��	������	7��	�*�	���������	�7	�����������	���������!	
�*��	7����	�����	����	����*	�*��	�����	��	�����������	���������	��	��	���	��������������!	

2*��	7����*��"	����'	��	 AQ������	��	 �����	�*�	�*�����	 ��������	��	�*�	 �����������	���������	
������!	0��	����	�7	�*�	�*�����	��	������	��	�*�	����	�����������	���������	����	��	���	3�	
���������	��	�*����6�	���	�������	��!	
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��5����

'�&������
��	�7����������������������������������
��	�
�������������������(���������������

)�	���������	������	 ��'	���	0���	7���	�*�	�����	������"	�*�	����	���	�*��	��	��	�*�	 ��'	���	0���	������	���	
�����	������	<�9 	7��	�*�	���	���	3�����	�7	�*�	�����������	���������	������!	

�������	���������	6���	�������	�	���3��	�7	���-��������	���(
�7��	�����������	���������!	�����	�*����	�	��������	
���	�����	Q�����	��	���������	�*��	��6	,��(�����$��		��������������������#	��	�*�	��7����	��������	����	6��*	��!	

	

������	(�	

	

��	������	�	�������O��	������	�*��		

&!	 ����'	��	�*�	�
�������>&�	7����	��	�*�	��������	����	����-��6�	����!			

#!	 �����	�*�	 ����������	 �����	 �*���	 ��	 �*�	�"""	 ��	�*�	 ���������	����	 *���	 �������!		
					

�'�����

-�
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�	������	�	7���	��	��������	��	���	�*�	��������	�7	��������	�����7��	�������!	��	���6	�*��"	
������	����'	��	�*�	���'!	�*�	0���	�9
 �!�	���	����	3�	7����	��	�������1	F	��	�*�	���	�7	
�*��	��������	

����'	��	�*�	���'	��	��	���6	�	3���'��6�	�7	�*�	���!	
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'�&�����
������������&��	����������������!�
������	������

�����������	���������	����6�	�*�	����	��	������	����7�	����3���	��������"	6��*���	*�����	��	����	
6��*	����3���	��3���	��	7����"	3�	�����	�*�	�	����	������!�

	

������	(�	

�	����	��������	�	����	�7	���	������3��	���������	��	�*�	������	?0�����	#D@!	�	��������	����	3�	
�������	 7��	 ���*	 ����3���	 �*��	 ��	 ��	 3�	 ����	 ������3��	 ��	 �*�	 �����!	 ���*	 ��������	 ��	
�*�����������	3�	�	����-7�������	����	���	�	�����������!	2*��	�	��6	��������	 ��	�������	�*�	
��������	����	��	�������������	�������!		

Q����	�*�	�������
	*������	�*�	����	6���	7���	�	����	�7	��������	����������	6��*	���*	��������!	
��	��	��	�	�����7��	�������	�������	��	�	��������	������	�*�	�������	7���	�*�	����	��6�	����	
���	�����	�*�	�������������	3�����!	

�	��������	���	3�	�������"	��������"	�1������"	������"	������	��	�������!	

�'�����

/�
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�*�	��������	����	��	����	����	��	�*�6	�*�	�������	�7	�*�	��������!	)�	����'���	��	�*�	��������	
����	�*�	�	����� �����	����	�������	6*��*	����6�	�*�	����	��	���6	��	����	�*��	����	��	����	��	
0�����	#D!	
�����	���	�*�	�����������	����	�������	7��	7���*��	�������!	

������	(!	
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�*�	�����7������	 ��	���	�7	 �����������	 ���������	����	��6��7��	�����!	 ��	������	�	 ������	
��������	�7	�	�������	�����	�*�	7����	��������	���	��'�	�����������	��	�*��	�����"	�*��	�����	
����	��	��������	�	��6	��������	���	����	��������	�*�	�������	����!	����	�*�	�����	���'	��	����'��	
�	������	����	��	�������������	�������	6��*	�*�	�����	���	��	�*�	���	�7	�*�	��������	����!	

�6�����
�����������

�*�	 !����	7������	����6�	�*�	����	��	�1����	�	��������	��	����*��	���*���!	2*��	����'��	��"	�	
������&�����	6����6	�������	����6���	�*�	����	���*��	����	�*�	��������	����	�*�	 ������"	��	
����	�*�	��������	��	���6	��!	�����3��"	�7	�*��	��������	��	��	3�	������	��	�*�	����	������"	
�*�	 ��������	 ����5�����������	 6��*��	 �*�	 7���	 ����	 3�	 �*�����!	 ��	 �*��	 ����	 ��	 6����	 3�	
���7���3��	��	���	�*�	����	7������	��	�*�	����5�����������	6���	3�	�������������	�*�����!	

	

������	("	

!�����
�����������

�*�	������	 ����"	:"	 �������	�*�	��������	>%,C� �7	�*���	���	��	�������	�������!	���	�������	
��������	����	7����	3�	�������	3�7���	�*�	��������	���	3�	�������!	

	������
�����������

�*�	 �	����� �	����	 7������	 ����6�	 ��	 �1������	 ��������	 ��	 3�	 ��������	 7���	 �������	 �*�	
����3���"	�!�!	7���	�*�	6�3"	��	�	��77�����	����3���!	����'���	��	�*�	���'	�	������	����		�������	
��	�*�	�	�������
(�	�������	�7	�*�	���'	7����	��	�*�	��7�	����	�7	�*�	������	6���	��������	�*�	����	
��	�*�	������	��������	�����	��	����	��	0�����	#/!	��	������	�*�	��������	�����	�*�	���*	����	
��	������	�*�	)��6��	3�����!	����	�*�	�������	���*	��	 ��	�*�	"�����$���7����	�����	�*�	�	����	
3�����!	 �*�	 ����	 6���	 �*��	 3�	 �������������	��������	 ��	 �*�	 ����	�	����	 ����!	 �*�	 ��6	
��������	��������	6���	3�	�������	��	�*�	��������	����!		
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�*�	������	����	7������	����6�	�*�	����	��	������	������	�	��������	�����7��	��������!	��	��	
�*��"	����'	��	�*�	���'	��	�*�	�����%&��	����	���'	�������	��	�*�	�	�������
(�	�������	�7	�*�	
���'	7����	��	�*�	��7�	����	�7	�*�	������!	�*��	6���	������	��	�*�	7����6���	����	3����	���������!	

������	)�	

�*�	����	�*����	�����	�	�������	��7����	���	��������	����	��	�*�	%�		�������!	�*�	�
���������	
�������	����6�	7��	�	����	��������	�1���������	�7	�*�	��������!��*�	#����������������������	���	
�*�	 ��7��������	�3���	�����3���"	����������	�����3���	���	 ��'���!	 ��'��	����	3�	�����	
3�7���	�*�	�������	���'	��	��������!	����	�*�	����	*��	3���	�������	�*�	����	����	�����	�*�	"���



	� � � � � � � 	� � � � � �  � � 	� � � � ! " 	� 	# � � � �  � �# � � $ 	! � �

�+2+2+2+2

3�����	��	��������	��	�*�	��1�	����	6*���	�*��	���	�����	�*�	���'���"	�����3���	���	����������	
�����3���!	

������	)(	

0�����	%#	��������	��7��������	7��	�*�	"��
	��������!	�*���	���	7���	��3�	������3��4	

• 6������
*� �*��	 ����	 ��������	 �������	 ��	 ��������	 B���������	 �*��	 ���	 ����	 7��	 �*�	
����������	 �7	 �*�	 ����������	 �����3���!	 �*��	 ����������	 �*�	 �����	 ��B�����	 ��	 �*�	
���������	 ���	 �����������	 �����	 �7	 �*�	 ��	 7����	 �7	 �*�	 ����5���	 ����������	
�����3��	����!	

• ����������6������
*��*�	����������	�����3���	���	�*�	B���������	�*��	������	��	�*�	������"	
�!�!	��	�������"	��	�*�	����	��6��	��1�	��	
����	��	�*���!	�*�	���*�-*���-����	�*�6�	
�*�	7������	7���	6*��*	�	����������	�����3��	��	�������!	

• ,��(��
*��*��	����	��������	�*�	 �����������	���������	7����	�����	����������	6��*	�*�	
F����������	����	�7	�*�	9������	������	����!	�*�	������*����	?�7	�*��	�1���@	�������	�*�	
F����������	7�����	?�����3����@	�������	6��*	���*	����������	 ��'��!	

• �����
*��*�	�������	�������	��������	����	��	�*�	�����������
0���	����
��������
0�������
�����
�	���	#�����������	
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�*�	�����	�7	�*�	6�������	����	����������	��	�	���3��	��	��������	�����3��!	�*��	���	����	7��	
�*�	����������	�7	�*�	����������	�����3���!		

������	))	

�*�	����	7����	���	���	3�	��7�	3���'!	�*��	����	7����	��������	���	�7	�6�	������"	%�	�����	
�������!	 �*���	������	������	 ��	�*�	 AF�����������	 �������	�7	�	�������!	)�	����'���	��	�*�	
�������	7������	����	�������	3�����	������3��!	�*�	�������6���	�*����	3�	���*��	3���'	��	
�������!	�*�	�8���������	����������	6*��*��	�	�������	��	��B�����	7��	�*�	����������	�����3��!	
��	���	������	����	�6�	������"	���*��	A=���	��	A���!	�7	A=���	��	�*����	�*�	�����3��	6���	����	��	3�	
������	��	�*�	���������	��3��!	

������	)�	
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�*�	����������6������
����	�*�	B���������	�*��	������	��	�*�	������"	�!�!	��	�����O�"	��	�*�	����	
��6��	��1�	��	
����	��	�*���!	��	�*�	���*�-*���-����	�*�	7������	�*��	��������	�*�	����������	
�����3���	��	���������!	�*���	������	���	���	����	��	�*�	�������	�������!	���*��"	�*���	B���������	
���	�*�	������	7���	�*�	�����3���	�������	��	������������!	�	����������	�����3��	6���	����	3�	����	
��	�	������	�7	�*�	�����3���	����	��	���	�B�������	*���	3���	������	��	�*�	����������	��������!		

������	)�	

0�����	 %,	 �������	 �*�	 ����	 �7	 ����������	 �����3���	 ������3��	 ��	 �*�	 ����	 6*��	 �����	 �*�	 �����	
��������!	�*���	������	6���	3�	����	��	���������	�������"	�7	��������!	��	�*�	�����
	�������	7��	
����	�������	

<���"	��	7�����	%C	���	7�����	%D"	6�	*���	�	�����	���	��	��������	������!	�*�	������	���6	
��������	����0��������	"�	�7�����!	���	��*��	7�����	���	���������	��	�*�	��������	�������!	
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• �*�	����	7����	������	������	3���'!	�����	������	���	3����	����	6��*	��/�"	���	�*��	���	
�������	����	��/�"	+����� 	��	�*�	�+�� *���	?J@!	�*�	�����	�*����	3�	���B��!	

• ��	�*�	����7����	�*������������	�����3��	���	����	3�	���3��"	��������	��	
���������	
����!	
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• �*�		���	���������
�����	���������	���	����	��	�*�	�1��������	��1�	3�1��!	����'	��	�*�	
�1��������	��1�	3�1	���	�*��	������	�*�	���*��������	��������!	��	���	�	�����3��	7����	
������	�*�	�����	7���	�*�	������6�	����"	��1�	������	6*���	��	�*�	��1�	3�1	�*�	�����	��	��	
3�	�����	���	7������	�����	�*�	����	3�����! 

• �*��	������6�	����	��	�*�	��7�	����6�	�*�	����	��	�*����	�	7�������"	���*	��	�����0���!0�
���0� "�	0� ������������ "�	0� ������� "�	!	 �*�	 ��37�����	 �7	 �*�	 ���������	 ���	 3�	
���3���"	���*��������	�1���������"	���5��	7��������	�7	�����3���	��	F����!	�7	�	7����	
����	���	�1���	��	�*�	�����3���	����"	�*��	�*�	���������	��	�������!	�*�	���������	���	
�����������	 ��1�	 7�����	 ���	 3�	 7�����	 ���*��	 3�	 �������	 ��������	 �*�	 ��1�	 3�1	 ��	 3�	
�*������	�	7����	7���	�*�	��>�����	������6�	����	���	����'���	�*�	3������!	�*�	Q�	
3�����	�������	�	7����	��	�*�	���������	��1�	3�1"	6*�����	�*�	F�6�	3�����	�������	�*�	
7����	��	�*�	�����������	��1�	3�1!	��������"	�	���*��������	��������	���	�*����	7���	
�*�	������	������6�	����!	

• �*�	�����������	���	�������	���3���"	���*��������	�1���������"	���5��	7��������	�7	
�����3���	��	F����"	��	�	�������	7��*���	��	�*�	���������!	����	�*����	3�	��'��	���	��	
*���	�*�	�����������	�B���	��	$!	

o 2*��	�*������	�*�	7�������	�������"�		���	���	�����	�	�����������	7��	�*�	
����������	 �����3��!	 2*��	 �*������	 7���	 ���	 ��*��	 7�������	 ��	 2���*���	
��"	���	�����	�7	�*�	�����������	6���	3�	�������!		

o �*�	7�������	������������"�	��������	�*�	������������	�7	�	���������!	2*��	
�*������	�*�	�����������	��	������"	�*�	�����	��1�	7����	6���	����������	��	
�*�	���������	�7	��������"	���	�*�	��6��	��1�	7����	6���	*���	�*�	�����	�7	����! 

• �*�	>����)�	7����	�����	�*�	�����3�����	�7	��������	3�	�*�	����������	����������	�����3��	
��	�*�	������!	�7	�*��'��"	�*�	����������	�����3��	6���	������	��	�*�	����	��6�	����	�7	
�����	)�	��	�*�	�����������	���������	*���	����!		

• �����������"	�7	�*��'��"	6���	����6	�*�	�����	��	������	��	�*�	��������	������	?�*�	7����	
���������	��������	�7���	���	�������6��@!	

• �*�	 ��	����
��� �����	 7����	 ����6�	 �	 ����������	 �7	 �*�	 ����������	 �����3��	 ��	 3�	
���7�����!	�7	����������	������	��	�*��'��"	�*�	����������	�����3��	6���	������	��	�*�	
��������	����	3�	�*�	����������	������!	0��	�1�����"	�7	�*��	3�1	��	������	7��	E��"	�*��	
�*���	6���	3�	�	E��	7����	��	3��*	����	��������	�7	�*�	����������	������!	

• �*�	���������7����	����6�	�*�	����������	�����3��	��	3�	������������	3�	�*�	�*���	������	
�7	�*�	������!	�7	�*������	��	�*��'��"	�*�	����������	�����3��	6���	������	��	�*�	����	
��6�	����	��1�	��	�*���	3�����	��	�*�	�����������	���������	*���	����!		

• ���-)����	�>����)�	7����	��	�*�	7����	����������	6��*	�*�	A���6�	����	��6�	��	�*�	����	
��	����!	�7	�*��	3�1	��	����'��	�*��	�*�	�����	6���	3�	������	��	�*�	A3��	����	��6�	����	�7	
�*�	A���6�	7����!	0��	�1�����"	�7	���	����"	E��"	
��7��	���	9�����U	���	*���	�*��	3�1	
���'��"	�*��	 ��	 ��	 �7	���	#$	 ��	 ��������"	���	�7	�*���	7���	�������	 ��	�*�	�����������	
��������	 7��	 �*�	 ���	 #$!	 �!�!	 ���	 #$	 ���������	 3�	 ���7��	 6����	 �������	 �	 ������	
���������	�*�	#$	���������	6��*	�*�	*��*���	���7��!	
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• �7	 �*�	D� ��� �����	 7����	 ��	 �*��'��	 ��	 6���	 ���	 ��	 �1���	 7����	 ��	 �*�	 ������	 6��*	 �*�	
����������	�7	�*�	����������	�����3��!		

• �7	�*�	��	����
�������	7����	��	�*��'��"	�*��	��	�1���	����������	�����3��	7����	6���	3�	
�����	��	�*�	����������	������!	�*��	6���	�*�6	�*�	��77������	3��6���	�*�	������	��	
�*�	�6�	����	������!	0��	�1�����"	�7	�*��	��	���	7��	E��"	�*��	�	��6	7����	AE��	����	6���	
������	 ��	 �*�	 ���*�	 ����	 �7	 ����������	 ������!	 �*��	 7����	 ��������	 �*�	 ��77������	
3��6���	�*�	B��	��	����	�����	&	���	�*�	B��	��	����	�����	#!	�*��	7����	�*����	����	3�	
����	�7	�*�	��	����
�����������	3�1	*��	3���	���'��!		

• �*�	#����������	7����	����6�	�*�	����������	�����3��	��	3�	 ������������	3�	�*�	
����	
������	�7	�*�	������!	�7	
����	������	��	�*��'��"	�*�	����������	�����3��	6���	������	��	
�*�	����	��6�	����	��1�	��	
����	3�����	��	�*�	�����������	���������	*���	����!	

• $���� ������� ;� This optional field enables the choice of a colour by which the 
Calculated Variable will be displayed in the Pivot Report. The colour may be 
manually typed or chosen from the palette icon.	

• $����"����:�This optional field enables the choice of font size by which the Calculated 
Variable will be displayed in the Pivot Report. 	

• $����"�7:�This optional field enables the choice of font style (bold, italic) by which 
the Calculated Variable will be displayed in the Pivot Report.	

• ���
�����6���:	2*��	�	�����	7��	����������6������	 ��	3���6	�*�	���
�����6���	�*��	
�*�	 �������������	7�����	 6���	 3�	 ���������	 ��	 �*�	 ������	�*����	7���	�*�	���
�����
������	7����!	

• ���
�����������:	2*��	�	�����	7��	�*�	����������6������	 ��	3���6	�*�	���
�����6���	
�*��	�*�	�������������	7�����	6���	3�	���������	��	�*�	�*���*���	������!	�*��	����6�	
�*�	����	��	������	����	�����	�7	7��������	�������	��	�	������!	

• %�	�����������
:	���	���������	���	����	6��*	7��������	�7	�����	���	�*��	7����	����6�	
���	 ��	 �����7�	 �*�	 �����	 �7	 �*�	 ������	 ������	 ��	 �*�	 ������!		
�!�!	 �7	���3��	�7	 ������	 ��	 ���	 ��	.	�*��	�	 �����	�7	C!#,	 ��	�*�	E��	7����	 6���	3�	
���������	 ��	 C!#,$$!	 �*�	 ��7����	������	 �7	�*�	 ���3��	�7	F�����	 ��	 �B���	��	#	7��	
����LT��������T	���	7��	�*�	2���*���	��	������"	���	$	��*��6���!	<�6����"	���	
���	���	���	�����	�7	����	�*����!	

�
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�*�	,��(��
	���	�*�	7����	�����	�*��	����������	�*�	F����������	7�����	�7	�*�	���������	��3��	��	
�*�	9������	������	�����!	�*�	7�����	������	�*�	������*����	���	�*�	F����������	7�����	�7	�*�	
�*���	��3���	�*��	���	����	��	���������	�	�������!		

������	)!	

2*��	�*�	���	���'	��	����'��	�*�	����	��	����������	��	�*�	����,��(���
���!	<���	�*��	����	
6*��*	�7	�*�	�*���	���������	�*��	6��*	��	������!	�*�	7�����	7��	�*�	���	��������	���	�*�	�!�	
��������	���	������	 ���������"	�*�	����	��77������	3����	�*��	����	������	��	�*�	��7�	6*���	��1�	
������	 ��	 �*�	 ���*�!	 �7	 �*�	 �!�� &���� ,��(��	 ��	 ��������	 �*��	 �*�	 ����	 ���������	 ��	 ����	
�����������	��	���	3�	����	��	0�����	%/!		

��	����	��	�1������	���'��	����'	��	�*�	A�����	7����!	0�����	%8	��	�*�	����	���������	6*��	�*�	
��������	����	��	��������!	
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�*�	��������%�		7����	��	�*�	����	�*��	6���	������	��	�*�	�����������	�������	�7	�*�	�������!	
�����	��������	�����	���	3����	����	6��*	��/�"	���	�*��	���	�������	����	��/�"	+����� 	��	�*�	
�+�� *���	?J@!	�*�	����	�*����	3�	���B��	���	��	������	������	3���'!	

�*�	�����
�
�,���	7����	������	������	3���'!	�*��	��	��	��������	����	����	��	�*�	����3���!	
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�7	�*�	�����������	7����	��	�*��'��"	�*�	 ��'��	6���	������	��	�*�	F�����	��������	������!	
�*�	F���	����	7����	���	*���	���	�7	�*���	������4	F���"	��1�	��	��1�	6��*	 ��'��!		

�*�	����������������	�*���	������!	�*�	��77������	3��6���	�!�	�����!��&����,��(��	��	
�*��	 �*�	 ������	 ��������	 ����	 �������	 7��	 �*�	 �������������	 �7	 �*�	 �����3����	 �7	 ���*	
���'��	 �*��	 ������	 ������	 �*�	 ������*����!	 F����	 ���	 �������	 ���3���	 ������	 *���	
�����3����!	 �7	�*�	����	����	V��1�	6��*	 ��'	��W	 ��	 ��������	�*��	����������	 ��7��������	
�������	��	�*�	 ������	��	���	3�	 ����	 ��	0�����	%8!	�*��	������	�	�������	�����	6��*	�	
�*���	 �������	 ��	 3�	 �������	 ��	 �*�	 �����������	 7����	 ��	 �*�	 ����������	 �������!	 �*�	
���3��	 �7	 �1���	 ������	 7�����	 ���	 3�	 ���	 3�	 ���������	 �	 ���3��	 ��	 �*�	 A���3��	 �7	
�����3�����	 �������!	 ��	 �*�	 7����6���	 �1�����"	 �*�	 �6�	 �����3����	 6����	 ������	 ��	 �*�	
�������	 ������	��	 ��O�J������&	���	 ��O�J������#!	)��*	�*�	'��	���	 �����������	��3��	
���	 3�	 �*�����	 ��	 ����	 �����3��	 �����	 �7	 �������!	 �*�	 �����	 ��	 �*�	 A���3��	 �7	
�����3�����	���	3�	���������	��	���	�����	3��	���	���	���������!	

Align is used to determine which side of the IR screen the filters and dates should 
appear. The data type ‘Date’ is automatically set to ‘Left’ and all other data types are 
automatically set to ‘Right’. This may be manually changed if so desired. 
 
�*�	B��,����7����	�����������	��	�*�	7����	�����3���	�7	�*�	 ��'��!	���	��7����	�����	��	���	
��	R'��R"	3��	��	���	3�	�*�����	��	���	��*��	����!	
	
�*���
���������,����7����	�����������	��	�*�	������	�����3���	�7	�*�	 ��'��!	���	��7����	
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1. Using Database Indexes 
 To get reasonable speed it is advisable to create database indexes in the invoice 
transaction table on the invoice_date, category, salesrep, invoice_number, item and 
customer fields.  Unless this is done, it will be difficult to obtain quick results from 
the  reports.  
 
2. Minimizing the number of fields to transfer.  
 Every field transferred takes up space.  Invoice Transaction tables can 
sometimes have up to 60 fields or more.  Interactive Reporting only uses a few of 
these fields (i.e. item, cost, price, qty, category, salesrep, invoice_date, 
invoice_number, customer).  If only the necessary fields are transferred, and hence 
the amount of data imported is reduced, then the database access will be quicker.  
This is particularly true if there are millions of records present.  Essentially, the 
database server does not have to read in or cache as much information.  
 
	 ��������"	�7	�*�	����	*��	������	���������"	6*���	3����*	��	��*��	�������	����	��	
3�	������"	��	6����	����	�*��	�*��	6����	*���	����	����	��	�����7��!	
 
3. Separate Database for Analysis. 
 If a large number of analyses are run, this may affect the performance of the 
accounting system.  One approach to rectify this is to transfer the data to a separate 
database.  We suggest a daily import script to import the data.  If this approach is 
adopted, the real-time reporting capabilities will be lost. 
 
 Advice on setting-up a separate data warehouse is given in the next appendix. 
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f a separate data warehouse is set up, the following tips might be useful: 
  

1. Microsoft Access 
 We recommend that the user keeps a template database.  Every night, a fresh 
copy of the template should be made, and  the data imported into the copy. This is a 
throwaway copy and will be replaced the next night.  The reason we recommend 
this is that file-size grows with every data import and the database will cease 
functioning once file-size reaches 2GB.  The data-warehouse will use the copy. 
 
2. SQL Server 
 We recommend the use of Microsoft Data Import Tool (DTS) to set-up a 
database task to import the relevant tables.  This task can be scheduled either 
nightly (for the current database) or monthly (for any history file that may exist).  
We also recommend that transaction logs are not kept on the data warehouse 
(uncheck ‘Truncate Log’ on the ‘Checkpoint’ option).  Otherwise, the database will 
keep on growing unnecessarily and become unresponsive. 

 
3. History Files 
 The user should only need to import the history file once a month, while the 
current file should be imported daily.  The reason is that the history file shouldn’t 
change once the month’s data has been closed.  Both History and Current files 
should be indexed. 
 If the accounting system does store them separately, then they will need to be 
combined at some stage. The user can combine them by using a View with a union 
in it. This may be accomplished using the SQL option in the Data-Mapper.  The 
advantage of a union is that it will remove duplicate rows.  However, a history 
signifier should not be included in the union. A combined table can also be 
generated, though this must be performed carefully to avoid duplicate rows.  The 
current table can contain rows that come from before the start of the period. 
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4. Left Joins  
 For data consistency, the system is designed to always use a left join whenever 
data is joined with another table (we do not want the system to lose any rows when 
trying to calculate a sales figure).  
 If SQL is used, then an attempt should be made to try to use LEFT JOINs when 
combining other tables with the main invoice transaction table from the system. 
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lthough Interactive Reporting is principally designed to allow analysis of the 
Accounts Receivable paradigm, it may be extended to the following:  
 
 

1. Sales Order Transactions 
 Interactive Reporting can be used to analyse sales transactions. The user just 
needs to connect it to the Sales Transaction database, renaming the column titles. 
 
2. Invoices 
 If the user does not have Invoice Transactions available, the invoices can still 
be analysed.  The user should map the invoice line-total to price, and leave quantity 
unmapped (qty will default to 1).  There will be no average cost or average price 
columns.  Users will not be able to analyse by item (unless there is an item to invoice 
correspondence). 
 
3. Inventory 
 By mapping ‘inventory cost’ to price, ‘inventory on hand’ to qty, the user can 
analyse the inventory information. The user should import the main inventory table (or 
the ‘inventory at location’ table if they wish to analyse multiple warehouses). The 
column titles should also renamed.  
 
4. Sales Orders 
 If Sales Transactions is not available, then Sales Orders can still be analysed.  
To do this map the invoice total to price, and leave qty unmapped.  There will be no 
average cost or average price columns.  Users will not be able to analyse by item 
(unless there is an item to sales order correspondence).  The user should also rename 
the column titles. 
 
5. Purchasing Order Transactions and AP Transactions. 
 Analysis of the PO transactions and AP transactions should be possible by 
mapping COG to price.  
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This chooses the Font style of most of the text in Interactive reporting, e.g. Analyze By, 
Categories A number of fonts is listed as there may be symbols in the text that are not 
in Tahoma. If this is the case then the symbol will check in Arial and finally in the 
Times font

Section 2 
This first part of this section deals with the breadcrumbs. This is the data that is 
displayed on the top of a report, indicating the path taken to reach the level in the 
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report. Here, the font type and colour is set for the breadcrumbs.  
.breadcrumb { font-family: Tahoma, Arial, Times, sans-serif; font-
size:8pt;color:#666;margin:0 0 10px 0;font-weight: bold; } 
.breadcrumb A { color:#222;font-weight: normal; } 
 
This piece of code is responsible for the color, text size and text type of the 
introduction page to the wizard in IR.  
.welcomedesc {font-family:Arial;color:#6E6E6E;font-size:10pt;} 
.welcomedesc A {font-family:Arial; color:#CC0000; font-weight: bold; font-
size:13pt;} 
The first line is responsible for the description of each type of report, e.g. 

Similar to a regular report but helps you clearly visualize 
your data.  
Whilst the second line gives details of each type of report, e.g. 
Chart 

Section 3 
Here is the details for the 'look and Feel' of the Tabs used in Admin->System Settings 
and Admin->Template. The active tab is the tab currently being viewed. As the tabs in 
IR are links the color does not affect it. However, the background-color of the tab may 
be changed. 
.tab {font-family:Tahoma; font-size:12pt; font-weight: bold; 
color:#7F7F7F;margin:0 0 20px 0; background-color: #BBB;} 
.tab A {color: #5F5F5F; text-decoration:none;} 
.tabactive {font-family:Tahoma;font-size:12pt; font-weight: bold; font-style:italic; 
color:#7F7F7F;margin:0 0 20px 0; background-color: #DDD;} 
.tabactive A {color: #5F5F5F; text-decoration:none;} 
.tabdisabled {font-family:Tahoma; font-size:12pt; font-weight: bold; 
color:#9F9F9F;margin:0 0 20px 0; background-color: #BBB;} 

Section 4 
The copyright data is displayed on the bottom of the login screen. The look of this may 
be changed by altering the code for the copyright. Similarly, the titles to each page, and 
their descriptions, if present, may also be altered by changing the following code. Titles 
of pages include the 'Please Sign in', 'Choose Mapping', etc. 
.copyright { font-family:Tahoma;font-size:7pt;color:#666;margin:10px 0 20px 0; } 
.title { font-family:Arial;font-size:17pt;color:#777;margin:0 0 4px 0;} 
.description { font-family:Tahoma;font-size:8pt;color:#7F7F7F;margin:0 0 20px 
0; } 
.description A { color:#7F7F7F;} 
 
The Filter title can be seen on the client side of IR prior to generating a report. In the 
wizard, it affects the text on the pages'Choose Date Ranges' and 'Filter data', whilst on 
the advanced side it also affects the date text and the text under the 'Filter By' section. 
The customer_Company_name appears on each page of IR. .filter_title {font-size:12; 
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font-weight: bold; color: #444488} 
.customer_company_name {font-size:12pt; font-style: italic; color: gray} 

Section 5 
The following commands change the style of the various error messages and help 
messages.  
.errorMessage {font-size: 12pt; font-weight: bold; font-family: arial; color:red} 
.promptMessage {font-family:Tahoma, Arial, times;font-
size:8pt;color:#7F7F7F;margin:0 0 20px 0; } 
.noRecordsFound {font-size: 14pt; font-weight: bold; color:red; text-align: center} 
.helpPopupTitle { font-size: 16; font-weight: bold} 
.helpPopupBody { font-size:14; color: black} 
.helpPopupTopicId {font-size:10; color: black; font-style: italic} 
.helpPopupTopicNotFoundTitle { font-size: 18; font-weight: bold; color:red;} 
.helpPopupTopicNotFoundBody { font-size: 14; color:red;} 

Section 6 
The Table Class section deals with the results tables produced from Pivots, Compares 
and Analysis. The tableodd and tableeven refer to how the data is displayed in the 
table, the colour for odd and even lines is different for clarity purposes  
.tableheader { background-color: #DDD;border:1px solid;border-color: 
#FEFEFE #C3C8CB #C3C8CB #FEFEFE;color:#424242;font-weight: bold; font-
size:8pt;height:20px;margin: 0px;padding: 0px;padding: 4px 10px 4px 7px} 
.tableheader A{color:#424242;display: block;width:100%; text-decoration: none;} 
.tableodd td{background-color: #F0F0F0;font-size:8pt;padding: 2px 3px 6px 
7px;} 
.tableeven td{font-size:8pt;padding: 2px 3px 6px 7px;} 
.tableeven A {color:#CC0000;font-weight:bold;} 
.tableodd A {color:#CC0000;font-weight:bold;} 
.tablegrouptotal td {color:#000;background-color: #BBB;font-size:8pt;padding: 
2px 3px 6px 7px;font-weight: bold;text-align: right} 
.tablefooter {background-color:A2A1A1;height:5px;} 
.tabletotal td {color:#FFF;background-color: #888;font-size:8pt;padding: 2px 3px 
6px 7px;font-weight: bold;} 
.table_class {border-width: 2; border-style: ridge} 

Section 7 
The first two lines of code refer to the 'Interactive Reporting' banner that can be seen on 
the top of each page, and the blue panel to the left of each page. The remaining lines 
add depth and texture to the images, casting shadows on corners etc. Own user images 
may be placed in this section. For example, a user can replace the Interactive Reporting 
Logo with their on company logo by changing the path 'gui/images/interactive.gif' to 
point to the new image.  
.leftbar { background-color:#2F578B; background-image: url('gui/images/left-
bar.jpg'); background-repeat: repeat-y;height:450px; text-align: center;} 
.headerlogo { background-color:#E60101; background-image: 
url('gui/images/interactive.gif'); background-repeat: no-repeat; width:294px; 
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height:36px; text-align:left} 
.maintable { width:750px;} .outershadow { background-
color:#EEEEEE;background-image: url('gui/images/shad2.gif');background-
repeat: repeat-y;width:10;} 
.outershadowcorner { background-color:#EEEEEE;background-image: 
url('gui/images/shad3.gif');background-repeat: repeat-y;height:10px;} 
.outershadowbottom { background-color:#EEEEEE;background-image: 
url('gui/images/shad4.gif');background-repeat: repeat-x;} 

Section 8 
The first two lines of code are used on the login-page of IR to determine the size of the 
IR banner . Meanwhile, the latter two lines of code are responsible for the look of the 
'Show/Hide Frame' switch that can be seen on the top right-hand corner of the 
generated reports.  
.personalsettings { float:right;font-family:Tahoma;font-
size:8pt;color:#FFF;margin:0 0 10px 0; } 
.personalsettings A { color:#FFF;} 
.showhide { float:right;font-family:Tahoma;font-size:8pt;color:#999;margin:0 0 
5px 0; } 
.showhide A { color:#999;} 

Section 9 
This section contains information for creating the information boxes displayed on the 
'Task Bar' on the left side of the IR screen.  
.modtop { background-image: url('gui/images/mod1.gif');background-repeat:no-
repeat;height:24px;width:100%;text-align: center;color:white;font-weight: 
bold;text-transform: uppercase;font-size:8pt;padding: 2px 0px 0px 0px;} 
.modtop A { color:white;display: block;margin: 0px;} 
.modtop A:hover { color:#CCC;text-decoration:none;} 
.modclose { background-image: url('gui/images/moddown.gif');background-
repeat:no-repeat;height:31px;width:100%;text-align: center;color:white;font-
weight: bold;text-transform: uppercase;font-size:8pt;padding: 2px 0px 10px 0px;} 
.modclose A { color:white;display: block;margin: 0px;} 
.modclose A:hover { color:#CCC;text-decoration:none;} 
.modmid { background-image: url('gui/images/mod2.gif');background-
repeat:repeat-y;width:195px;text-align: left;color:#21536A;padding: 5px 13px 
5px 6px;font-size:8pt; } 
.modbot { background-image: url('gui/images/mod3.gif');background-repeat:no-
repeat;width:195px;height:20px;} 
.modspacing {padding:5px 5px 5px 5px;} 

Section 10 
This section maintains the look & feel of the buttons and labels used throughout IR. It 
is responsible for colour changes when button are pressed, the size of the text on 
buttons, etc. Also include is display information for the math symbols used in the 
template 'Calculate Variables' section.  
.inputtext { border:1px solid;border-color: #AAA;padding-top:3px;padding-left: 
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4pt} 
.label {color:#494949;font-size:12pt; text-align: right; font-family: Tahoma; font-
size: 14} 
.checkbox {font-size:8pt;} 
.radio {font-size:8pt;} 
.largebutton { width:92px;height:20px;border:medium none;background-image: 
url('gui/images/button.gif'); background-repeat: no-repeat; font-size:10px; 
color:#FFFFFF; } 
.smallbutton { width:77px;height:20px;border:medium none;background-image: 
url('gui/images/buttonsm.gif'); background-repeat: no-repeat; font-size:10px; 
color:#FFFFFF; } 
.select { font-family: Tahoma, Arial, times; font-size: 12px; border: #000000; 
border-style: solid; border-top-width: 0px; border-right-width: 0px; border-
bottom-width: 0px; border-left-width: 0px}  
.buttons a {color: #21536A; border: 1px solid;border-color:#FAFAFA; padding: 
3px; font: 11px Arial; font-weight: bold; text-decoration: none; display: block; 
margin: 0px; text-align: left;} 
.buttons a:hover {color: #21536A; background-color: #FFF;border: 1px 
solid;border-color:#C3C8CB #FEFEFE #FEFEFE #C3C8CB;text-decoration: 
none; } 
.buttonactive {border: 1px solid; padding: 3px; background-color: #D6E4F4; 
font: 11px Arial; font-weight: bold; font-style:italic; border-color: #C3C8CB 
#FEFEFE #FEFEFE #C3C8CB;color: #21536A;text-decoration: none;} 
.buttonactive a {color: #21536A;} 
.buttonselected a {color: #111111; border: 1px solid;border-color:#FAFAFA; 
padding: 3px; font: 11px Arial; font-weight: bold; text-decoration: none; display: 
block; margin: 0px; text-align: left; font-style: italic;} 
.buttonselected a:hover {color: #21536A; background-color: #FFF;border: 1px 
solid;border-color:#C3C8CB #FEFEFE #FEFEFE #C3C8CB;text-decoration: 
none; font-style: italic;} 
.buttons_updown a {color: #21536A; border: 0px solid;border-color:#FAFAFA; 
padding: 3px; font: 11px Arial; text-decoration: none; display: block; margin: 
0px; text-align: center;} 
.buttons_updown a:hover {color: #21536A; background-color: #FFF;border: 0px 
solid;border-color:#C3C8CB #FEFEFE #FEFEFE #C3C8CB;text-decoration: 
none; } 
.a_math:hover {color: #21536A; background-color: #FFF;border: 1px 
solid;border-color:#C3C8CB #FEFEFE #FEFEFE #C3C8CB;text-decoration: 
none; } 

Section 11 
This section also deals with depth and shading of images, but specifically to boxes such 
as the 'Login', 'Choose Mappings', etc.  
.topmiddle {background-color:#E0E0E0;} 
.topright {background-image: url('gui/images/v1.gif');background-repeat: repeat-
y; width:8px;} 
.bottomleft {background-image: url('gui/images/h1.gif');background-repeat: 



	� � � � � � � 	� � � � � �  � � 	� � � � ! " 	� # � � � �  � �# � � $ 	! � �

� -1-1-1-1

repeat-x;height:8px;} 
.corner { background-image: url('gui/images/c1.gif');background-repeat:no-
repeat;height:8px;width:8px;} 


